xxter hotel

Controllo camere hotel KNX

La soluzione xxter hotel permette di fornire ai vostri clienti I'accesso per controllare la

loro camera in hotel per l'intera durata del soggiorno. Al termine del soggiorno o
quando la prenotazione viene cancellata, non sara piu possibile accedere alla

camera.

xxter hotel room e una nuova licenza e un prodotto a parte rispetto al normale prodotto

xxter.

Check-in

Quando il cliente effettua la prenotazione, la reception puo effettuare il check-in per la
camera e scegliere il relativo "Program”. Gli orari di check-in e check-out predefiniti e

il programma predefinito per i clienti possono essere configurati in una console di
gestione separata. Naturalmente, la reception puod sempre effettuare un'altra
selezione, in base alla situazione.
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QR code

Dopo il check-in, si genera automaticamente un QR code.
Quando il cliente scansiona questo codice entro il periodo di
vigenza della prenotazione, I'app xxter viene configurata
automaticamente, il profilo appropriato viene quindi caricato e il
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cliente ha lI'accesso per controllare la sua camera.

Il QR code pud essere stampato o inviato al cliente via e-mail.
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Programma

Un programma personale pud essere mostrato nell'app per 'utente, come una forma
di visualizzazione ristretta. Ad es. pud essere utilizzato per mostrare il menu del
ristorante, le offerte speciali, il servizio lavanderia o informazioni pertinenti sulle zone
circostanti. Questa pagina viene generata automaticamente per il cliente dell'hotel, in
base alle opzioni scelte dalla reception.

Wi-Fi

Le configurazioni Wi-Fi dell'hotel possono essere preconfigurate nella console di
gestione. Quando il cliente dell'hotel utilizza il QR code per configurare I'app, il
dispositivo si connette automaticamente anche al Wi-Fi configurato. In questo modo,
e tutto pronto per il cliente con un'unica scansione.

Non & necessario fornire a parte le informazioni sul Wi-Fi.
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Check in tijd 14:00 Check uit tijd 11:00
WiFi SSID WiFiNetwork WiFi Wachtwoord sessssssssssee
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Programma

Welkom tekst Welkom in xxter Hotel, [Guest]

Naam Link naar afbeelding Link Standaard

Hotel informatie http://beta.xxter.com/hotel/hqir https://nl.wikipedia.org/wiki/Ho I

Restaurant informatie http://beta.xxter.com/hotel/hqgir  https://nl.wikipedia.org/wiki/Re: I
xxter http://beta.xxter.com/hotel/hqir | Https://www.xxter.com |
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Panoramica delle camere XX
La panoramica delle camere permette di sapere chiaramente quali sono le camere
relativamente a cui € stato gia effettuato il check-in e per quali periodi. Qui la
reception pud vedere anche quali programmi sono selezionati per ogni cliente.
Queste prenotazioni possono sempre essere modificate dalla reception.
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Kamer Gast In Uit Programma
Hotel informatie
Restaurant informatie
1 jan 16/3 14:00 17/3 11:00 Aanpassen
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Restaurant informatie
1 freddy 17/3 14:00 18/3 11:00 Aanpassen
Hotel informatie
Restaurant informatie
2 hallo 16/3 14:00 17/3 11:00 Aanpassen
3 Check in
4 Check in
5 Check in
6 Check in
1 Check in
Care hotel

Abbinando il servizio di allarme e l'integrazione del citofono xxter con la soluzione
alberghiera, lI'app pud essere migliorata con l'opzione "Nurse alert". Nel caso in cui il
cliente prema un pulsante di allarme nell'app, verra effettuata una chiamata a un
presidio infermieristico, dopodiché sara possibile avviare una connessione per
videochiamata. Questo rende la soluzione alberghiera adatta per i care hotel, dove i
clienti richiedono un'attenzione particolare. La visualizzazione ristretta dei programmi
puod essere utilizzata per fornire programmi di riconvalida, attivita quotidiane o guide
ai programmi TV.

Pagine immagini

Le pagine di immagini xxter offrono la totale liberta per modellare il look and feel a
proprio gusto. Questo permette di creare un profilo che corrisponde esattamente
all'identita dell'hotel.
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